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Annotatsiya. Ushbu maqolada ingliz tilini o‘qitishda turizm yo‘nalishi talabalari
leksik kompetensiyasini rivojlantirishda soha terminlarini o‘rgatishning afzalliklari tahlil
qilinadi. Kasbiy ingliz tili (ESP) doirasida turizmga oid leksik birliklarni o‘zlashtirish
talabalarning kommunikativ kompetensiyasini oshirishi, real kasbiy vaziyatlarda tilni
samarali qo‘llash imkonini berishi asoslab berilgan. Shuningdek, terminologik bilimlarni
shakllantirish orqali talabalarning professional nutq madaniyati va amaliy ko‘nikmalari
rivojlanishi yoritilgan.

Kalit so'zlar: ingliz tili, turizm, leksik kompetensiya, ESP, terminologiya,
kommunikativ kompetensiya, kasbiy til, o‘qitish metodikasi.

MPEUMYIIECTBA OBYYEHUSA OTPACJIEBOM TEPMHUHOJIOTUH B PA3BBUTUH
JIEKCUYECKOM KOMIIETEHTHOCTH CTYJEHTOB TYPUCTHYECKOTO
HANPABJIEHUA IPU OBYYEHUM AHTJIMCKOMY A3bIKY

AHHoTanusa. B faHHOU cTaThbe aHAJU3UPYIOTCSA NMpeUMYyIecTBa 06y4eHUs
npeAMeTHOW TEPMHUHOJIOTUM NIPU PA3BUTUHU JIEKCUYECKOW KOMIETEeHLIIUHU CTYy/JeHTOB
TYPUCTHUYECKOr0 HalpaBJIeHUs B Ipolecce NpenojjlaBaHUs aHTJHUUCKOrO fA3bIKa.
0O60CHOBAHO, YTO OCBOEHHE JIEKCUUYECKUX eUHUL] TYPUCTUYEeCKON cdeprl B paMKax
AHTJIMHCKOTO A3bIKa AJIS crenyanbHbIX Leseidl (ESP) moBbimaeT KOMMyHUKATUBHYIO
KOMIIETEHL[UIO CTY/LEHTOB U NM03B0oJisseT 3P PeKTUBHO UCIOIb30BaATh A3bIK B PealbHbIX
npodeccMoHaNbHBIX CUTyanusax. Takxe nmojgyepkuBaeTcs, 4To GopMUpOBaHUE
TEePMHUHOJIOTUYECKUX 3HAHUHN CIOCOOGCTBYeT pa3BUTUIO NpodeccoHaSbHON peyeBoi
KYJIbTYpbl U IPAaKTUYECKUX A3bIKOBBIX HABBIKOB CTYIeHTOB.

KiroueBrle cj10Ba: aHTJIMUCKNAH A3BIK, TYPU3M, JIeKcHYecKasd KomneTeHnusd, ESP,
TEPMUHOJIOTHS, KOMMyYHHUKAaTHBHAasl KOMIIETEHI[Us], TPOdeCcCHOHANTbHbBIHN A3bIK, METOAMKA
00y4YeHHUsI.

THE ADVANTAGES OF TEACHING INDUSTRY-SPECIFIC TERMINOLOGY IN
DEVELOPING THE LEXICAL COMPETENCE OF TOURISM STUDENTS IN ENGLISH
LANGUAGE TEACHING

Abstract. This article analyzes the advantages of teaching subject-specific
terminology in developing lexical competence of tourism students in English language
teaching. It is justified that mastering tourism-related lexical units within English for
Specific Purposes (ESP) enhances students’ communicative competence and enables them
to use language effectively in real professional situations. The study also highlights that
developing terminological knowledge improves students’ professional speech culture and
practical language skills.

Keywords: english language, tourism, lexical competence, ESP, terminology,
communicative competence, professional language, teaching methodology.

Kirish. Hozirgi globallashuv jarayonida ingliz tili xalqgaro muloqotning asosiy
vositasiga aylangan bo‘lib, aynigsa turizm sohasida uning o‘rni beqiyosdir. Turizm
yo‘nalishi mutaxassislari uchun ingliz tilini puxta egallash nafagat umumiy kommunikativ
ko‘nikmalarni, balki kasbiy leksik kompetensiyani ham rivojlantirishni talab etadi. Chunki
turizm sohasida xizmat ko‘rsatish jarayonida aniq terminlar, professional iboralar va
maxsus leksik birliklardan to‘g'ri foydalanish muhim ahamiyat kasb etadi.Bugungi kunda
ta’'lim tizimida ingliz tilini o‘qitishda “English for Specific Purposes” (ESP) yondashuvi keng
go‘llanilmoqgda. Ushbu yondashuv talabalarning kasbiy ehtiyojlariga mos til materiallarini
o‘rganishga yo‘naltirilgan bo’lib, turizm sohasida ham samarali natijalar bermoqda. ESP
asosida o‘qitish talabalarda real kasbiy vaziyatlarda tilni to‘g‘ri va samarali qo‘llash
ko‘nikmalarini shakllantiradi.Turizm yo‘nalishi talabalarining leksik kompetensiyasini
rivojlantirishda soha terminlarini o‘rgatish muhim metodik ahamiyatga ega. Bu nafaqat
ularning so‘z boyligini kengaytiradi, balki kasbiy muloqot madaniyatini ham shakllantiradi.
Terminlarni chuqur o‘zlashtirish talabalarga mehmonxona, sayohat agentliklari va xalqaro
turizm tashkilotlarida samarali ishlash imkonini beradi.
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Metodologiya va adabiyotlar tahlili. Ushbu tadqgiqotda tizimli yondashuv, giyosiy tahlil va kommunikativ-metodik
tahlil usullaridan foydalanildi. Ingliz tilini o‘gitishda turizm yo‘nalishi talabalarining leksik kompetensiyasini rivojlantirish
jarayoni ESP (English for Specific Purposes) tamoyillari asosida o‘rganildi. Shuningdek, dars jarayonida terminologiyani
o‘rgatishning samaradorligi nazariy va amaliy manbalar orqali tahlil qilindi.[1]

Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, zamonaviy til o‘qitish metodikasida leksik kompetensiyani rivojlantirish
asosiy yo‘nalishlardan biri hisoblanadi. Xususan, Nation (2022), Schmitt (2020) va Hutchinson & Waters (2020) kabi
olimlar ESP yondashuvi kasbiy til o‘qitishda samarali ekanligini ta’kidlaydi. Turizm sohasiga oid terminlarni o‘rgatish esa
talabalarning real kasbiy vaziyatlarda ingliz tilidan to‘g‘ri foydalanish imkoniyatini sezilarli darajada oshiradi.[2]

Asosiy qism. Ingliz tilini o‘qgitishda turizm yo‘nalishi talabalarining leksik kompetensiyasini rivojlantirish bugungi
kunda kasbiy ta’lim tizimining muhim yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Globallashuv jarayonida turizm sanoati tez
rivojlanib borar ekan, ushbu soha mutaxassislaridan xalgaro muloqot tilini mukammal bilish talab etiladi. Aynigsa, ingliz
tili turizm sohasining asosiy ishchi tili sifatida keng qo‘llanilib, uning terminologik tizimi kasbiy faoliyat samaradorligini
belgilovchi asosiy omilga aylanmoqda.[3]

Turizm yo‘nalishida leksik kompetensiya deganda talabalar tomonidan kasbiy so‘z boyligini to‘g‘ri tushunish,
go‘llash va turli kommunikativ vaziyatlarda foydalanish qobiliyati tushuniladi. Bu kompetensiya nafagat umumiy til
bilimini, balki maxsus terminlarni, klise iboralarni va professional nutq konstruksiyalarini o‘zlashtirishni ham o‘z ichiga
oladi. Shu sababli ESP (English for Specific Purposes) yondashuvi turizm sohasida samarali metod sifatida e’tirof
etiladi.Turizm terminlarini o‘rgatishning muhim afzalliklaridan biri shundaki, talabalar real kasbiy vaziyatlarga tez
moslasha oladi. Masalan, mehmonxona xizmati, aviakompaniya faoliyati yoki sayyohlik agentliklarida ishlash jarayonida
ishlatiladigan maxsus iboralarni bilish talabalar uchun amaliy ahamiyat kasb etadi. Bu esa ularning kelajakdagi
professional faoliyatida o‘ziga ishonchini oshiradi.[4]

Leksik kompetensiyani rivojlantirish jarayonida autentik materiallardan foydalanish katta ahamiyatga ega. Real
broshyuralar, mehmonxona kataloglari, aviabiletlar, sayohat qo‘llanmalari va turistik veb-saytlar orqali o‘qitish
talabalarda tabiiy til muhitini shakllantiradi. Bunday yondashuv soha terminlarini mexanik yodlashdan ko‘ra, ularni
kontekstda tushunish va qo‘llash imkonini beradi.[5]

Kommunikativ yondashuv asosida tashkil etilgan darslar leksik kompetensiyani rivojlantirishda samarali
hisoblanadi. Rolli o‘yinlar, simulyatsiya mashg‘ulotlari va dialogik vaziyatlar talabalarni real turistik muhitga
yaqinlashtiradi. Masalan, “hotel receptionist”, “tour guide” yoki “travel agent” rollarini bajarish orqali talabalar kasbiy
terminlarni faol nutqda qo‘llashni o‘rganadilar.

Ragamli texnologiyalarning ta’'lim jarayoniga integratsiyasi ham muhim omil hisoblanadi. Onlayn platformalar,
mobil ilovalar va interaktiv lug‘atlar yordamida talabalar mustaqil ravishda turizm terminlarini o‘rganish imkoniyatiga ega
bo‘ladilar. Bu esa ularning o‘z-o‘zini rivojlantirish jarayonini tezlashtiradi va leksik boyligini kengaytiradi.Turizm
terminologiyasini o‘rgatishda vizual materiallardan foydalanish ham samarali metodlardan biridir. Rasmlar, videolar va
infografikalar orqali yangi so‘zlarni eslab qolish osonlashadi va talabalarda uzoq muddatli xotira mustahkamlanadi.
Aynigsa, joylar, xizmat turlari va sayohat jarayonlarini ko‘rsatish orqali terminlarning ma'nosi aniqroq tushuniladi.[6]

Leksik kompetensiyani rivojlantirishda mustaqil o‘qish faoliyati ham muhim o‘rin tutadi. Talabalar turizmga oid
matnlar, maqolalar va bloglarni o‘qish orqali yangi so‘z va iboralarni o‘zlashtiradilar. Bu jarayon ularning akademik va
kasbiy lug‘atini boyitadi.Turizm sohasida ingliz tilini o‘qitishda muammoli vaziyatlar (problem-based learning) usuli ham
samarali hisoblanadi. Talabalarga real hayotga yaqin muammolar berilib, ularni hal qilish jarayonida kasbiy terminlardan
foydalanish talab etiladi. Bu yondashuv ularning analitik fikrlashini rivojlantiradi va til kompetensiyasini
mustahkamlaydi.Guruhli ishlar va hamkorlikdagi o‘qitish (cooperative learning) metodlari ham muhim ahamiyatga ega.
Talabalar birgalikda loyiha bajarish jarayonida turizm terminlarini faol ishlatadilar va o‘zaro tajriba almashadilar. Bu esa
ularning kommunikativ ko‘nikmalarini yanada rivojlantiradi.Turizm yo‘nalishi talabalarining leksik kompetensiyasini
rivojlantirishda o‘qituvchining roli ham juda muhimdir. O‘qituvchi nafagat bilim beruvchi, balki yo‘naltiruvchi va
motivator sifatida ham faoliyat yuritadi. U dars jarayonida zamonaviy metodlardan foydalanib, talabalarni mustaqil
fikrlashga undashi lozim.Ingliz tilini o‘gitishda turizm terminlarini o‘rgatish leksik kompetensiyani rivojlantirishning eng
samarali yo‘llaridan biridir. Bu jarayon ESP yondashuvi, kommunikativ metodlar, ragamli texnologiyalar va autentik
materiallar uyg‘unligida amalga oshirilganda yuqori natija beradi.[7]

Turizm yo‘nalishi talabalarining leksik kompetensiyasini rivojlantirishda terminologik minimumni aniqlash ham
muhim metodik bosqich hisoblanadi. Har bir kasbiy yo‘nalish uchun eng ko‘p qo‘llaniladigan asosiy so‘z va iboralar ro‘yxati
tuzilib, ularni bosqichma-bosqich o‘zlashtirish talab etiladi. Bu yondashuv talabalarga ortiqgcha ma’lumot yuklamasdan,
eng zarur leksik birliklarni samarali o‘zlashtirish imkonini beradi. Turizm sohasida uchraydigan real kommunikativ
vaziyatlar asosida dars materiallarini ishlab chiqish samarali natija beradi. Masalan, aeroportda ro‘yxatdan o‘tish,
mehmonxonada xona bron qilish yoki ekskursiya tashkil etish kabi vaziyatlar orqali talabalar kasbiy terminlarni amaliy
go‘llashni o‘rganadilar. Bu usul nazariy bilimni amaliy ko'nikmaga aylantirishda muhim rol o‘ynaydi.[8]

Leksik kompetensiyani shakllantirishda interaktiv metodlar, xususan “role-play” va “simulation” texnologiyalari
alohida ahamiyatga ega. Talabalar turli kasbiy rollarni bajarish jarayonida real nutqiy vaziyatlarni modellashtiradilar va
turizmga oid terminlardan faol foydalanadilar. Bu esa ularning og‘zaki nutqini rivojlantirish bilan birga, kasbiy ishonchini
ham oshiradi.Turizm terminlarini o‘rgatishda korpus lingvistikasiga asoslangan yondashuvdan foydalanish ham samarali
hisoblanadi. Real matnlar asosida tuzilgan elektron korpuslar orqali talabalar so‘zlarning kontekstual qo‘llanilishini tahlil
qilish imkoniga ega bo‘ladilar. Bu usul leksik birliklarni chuqurroq tushunishga yordam beradi.Mobil texnologiyalar va
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onlayn ta’'lim platformalari ham leksik kompetensiyani rivojlantirishda muhim vosita bo‘lib xizmat giladi. Duolingo,
Quizlet, Memrise kabi ilovalar orqgali talabalar mustaqil ravishda turizm terminlarini o‘rganishi va takrorlashi mumkin. Bu
esa o‘qish jarayonini yanada qiziqarli va samarali giladi.[9]

Autentik audio va video materiallar bilan ishlash ham muhim metodik yondashuvlardan biridir. Turistik gidlarning
nutqi, mehmonxona xodimlari bilan suhbatlar va sayohat videolari orqali talabalar real til muhitini his giladi va tinglab
tushunish ko‘nikmasini rivojlantiradi.Leksik kompetensiyani rivojlantirish jarayonida yozma nutq ko‘nikmalari ham
e’tibordan chetda qolmasligi kerak. Talabalar turizmga oid email yozish, bron qilish shakllarini to‘ldirish va xizmat
ko‘rsatish bo‘yicha rasmiy hujjatlarni tayyorlash orqali kasbiy yozma nutqni shakllantiradilar.Loyiha asosida o‘qitish
(project-based learning) metodidan foydalanish ham samarali hisoblanadi. Talabalar kichik guruhlarda “Travel Agency
Project” yoki “Tourist Route Planning” kabi loyihalarni ishlab chiqish orqali leksik kompetensiyalarini amalda qo‘llaydilar.
Bu jarayon ularda ijodkorlik va hamkorlik ko‘nikmalarini rivojlantiradi.Turizm yo‘nalishi talabalarining leksik
kompetensiyasini rivojlantirish ko‘p bosqichli va kompleks yondashuvni talab etadi. Zamonaviy metodlar, ragamli
texnologiyalar va real kasbiy vaziyatlarga asoslangan o‘qitish jarayoni ushbu kompetensiyani samarali shakllantirish
imkonini beradi.[10]

Turizm yo‘nalishida tahsil olayotgan talabalar uchun ingliz tilini o‘rganish jarayoni umumiy til ko‘nikmalarini
shakllantirish bilangina cheklanmaydi. Ularning kelajakdagi kasbiy faoliyati xorijiy sayyohlar, turistik tashkilotlar,
mehmonxonalar, transport xizmatlari, ekskursiya faoliyati va xalqgaro hamkorlar bilan bevosita muloqot gilishni talab
etadi. Shu sababli talabaning ingliz tilidagi leksik kompetensiyasi uning kasbiy tayyorgarligining muhim tarkibiy qismi
sifatida qaralishi lozim. Ayniqgsa, turizm sohasiga xos terminlarni mazmunli va tizimli o‘rgatish talabaning umumiy lug‘at
boyligini professional kommunikatsiya ehtiyojlari bilan bog‘lash imkonini beradi.

Muhokama natijalari shuni ko‘rsatadiki, soha terminlarini o‘rgatishning asosiy afzalligi ularning real kasbiy
vaziyatlar bilan bevosita bog‘langanligidadir. Masalan, destination, itinerary, accommodation, booking, sightseeing, check-
in, tour guide, travel agency, cultural heritage kabi terminlar alohida so‘z sifatida yodlatilganda ularning amaliy qiymati
cheklangan bo‘lishi mumkin. Mazkur birliklar mehmonni kutib olish, turistik marshrutni tushuntirish, mehmonxona
xizmatini tavsiflash yoki ekskursiya jarayonini tashkil etish kabi vaziyatlarda qo‘llanilganda esa talaba terminning nafaqat
lug‘aviy ma’'nosini, balki uning kommunikativ vazifasini ham anglaydi. Demak, terminologik birlikni kontekst bilan
birgalikda o‘zlashtirish passiv lug‘atni faol kasbiy lug‘atga aylantirish uchun muhim shart hisoblanadi.

Turizm terminologiyasini o‘qitishda kontekstual yondashuv ayniqsa samarali hisoblanadi. Bunda yangi termin
tayyor tarjima yoki izoh bilan chegaralanib qolmay, ma’lum bir matn, dialog, vaziyat yoki kasbiy topshiriq tarkibida taqdim
etiladi. Masalan, mehmonxonada ro‘yxatdan o‘tish jarayoniga bag‘ishlangan dialog orgali reservation, available room,
check-in time, single room, double room kabi birliklarni o‘rganish talabaning terminlarni tabiiy kommunikativ muhitda
idrok etishiga yordam beradi. Bunday yondashuv so‘zning shakli va ma’nosini eslab qolish bilan birga, uni qaysi vaziyatda
va qanday nutqiy konstruksiya tarkibida ishlatish mumkinligini ham anglash imkonini yaratadi.

Muhokama jarayonida turizm terminlarini o‘rgatishda autentik materiallardan foydalanishning alohida afzalligi
kuzatiladi. Mehmonxona veb-sahifalari, turistik broshyuralar, menyular, bron qilish shakllari, aeroport e’lonlari, sayohat
dasturlari, turistik reklama matnlari va ekskursiya tavsiflari talabani real kasbiy til bilan tanishtiradi. Bunday materiallar
orqali talaba darslikda uchraydigan sun’iy nutqdan ko‘ra, professional muhitda amalda ishlatiladigan til birliklarini
o‘zlashtiradi. Natijada leksik bilimning kasbiy faoliyatga ko‘chirilishi osonlashadi.

Soha terminlarini o‘rgatishning yana bir muhim afzalligi — leksik birliklar o‘rtasidagi semantik aloqalarni
shakllantirish imkoniyatidir. Turizm terminlari odatda alohida holda emas, balki ma’lum tematik guruhlar tarkibida
faoliyat yuritadi. Masalan, “mehmonxona xizmatlari” mavzusida reception, reservation, accommodation, guest, room
service, check-in, check-out birliklari bir tizim sifatida o‘rganilishi mumkin. Shu tarzda tashkil etilgan leksik material
talabaning so‘zlarni mexanik yodlashiga emas, balki ular o‘rtasidagi mazmuniy munosabatlarni anglashiga yordam beradi.

Turizm yo‘nalishi talabalarining leksik kompetensiyasini rivojlantirishda kasbiy rolli o‘yinlar ham katta
imkoniyatlarga ega. Talaba “turist”, “mehmonxona administratori”, “turagent”, “ekskursovod” yoki “aeroport xodimi” rolini
bajarish orqali yangi terminlarni real kommunikativ ehtiyoj asosida qo‘llaydi. Bunday topshiriqlarda terminni to‘g‘ri
aytishning o‘zi yetarli bo‘lmay, undan magsadga muvofiq foydalanish talab gilinadi. Natijada leksik bilim kommunikativ
harakatga aylanadi va talabaning nutqiy mustagqilligi rivojlanadi.

Shuningdek, terminlarni o‘rgatish kasbiy ishonchni shakllantirishga ham xizmat giladi. Turizm sohasida ishlaydigan
mutaxassis xorijiy mijoz yoki hamkor bilan muloqotda sohaga oid tushunchalarni aniq ifodalashi kerak. Agar talaba
professional terminologiyani yetarli darajada bilmasa, oddiy kommunikativ vaziyatning o‘zida ham fikrini ifodalashda
giynalishi mumkin. Aksincha, terminologik lug‘atning yetarli darajada shakllanganligi talabaning kasbiy muloqotdagi
ishonchini oshiradi va nutqiy to‘siglarni kamaytiradi.

Xulosa. Ingliz tilini o‘qitishda turizm yo‘nalishi talabalarining leksik kompetensiyasini rivojlantirishda soha
terminlarini o‘rgatish muhim metodik va amaliy ahamiyatga ega. Chunki turizm sohasi bevosita xalgaro muloqot bilan
bog‘liq bo‘lib, unda aniq va to‘g‘ri terminologiyadan foydalanish kasbiy faoliyat samaradorligini belgilab beradiESP
(English for Specific Purposes) yondashuvi asosida turizm terminlarini o‘qitish talabalarning nafagat so‘z boyligini
kengaytiradi, balki ularning kommunikativ va kasbiy kompetensiyalarini ham rivojlantiradi. Autentik materiallar,
interaktiv metodlar, rolli o‘yinlar va ragamli texnologiyalar orqali o‘qgitish jarayoni yanada samarali bo‘lishi mumkin.Leksik
kompetensiyani shakllantirishda amaliy yondashuv muhim rol o‘ynaydi. Talabalar real kasbiy vaziyatlarga yaqin
topshiriqlarni bajarish orqali terminlarni faol nutqda qo‘llash ko‘nikmasiga ega bo‘ladilar. Bu esa ularning kelajakdagi
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professional faoliyatiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.Turizm yo‘nalishi talabalariga soha terminlarini o‘rgatish ularning kasbiy
rivojlanishi, xalqgaro muhitda erkin muloqot gila olishi va ragobatbardosh mutaxassis bo‘lib yetishishida muhim omil
hisoblanadi.
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